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Resumen:
Desde AMICA, tras 25 afios de existencia se qurarsinitir que se puede construir una
Proyecto, basado en principios y valores, que pgerdescubrir las capacidades de cada
persona, mas alla de sus limitaciones, creandoeptoy personales y las oportunidades
necesarias para desarrollar la autonomia y logravida plena en la comunidad ejerciendo
derechos.
Los principios y valores que se proponen son:

e La persona como eje y protagonista de su proyectesonal

* Apoyar en cada etapa de la vida

» Descubrir la individualidad de cada persona

» Dignificacion de la persona como portadora de deréos

* Acompaiar a personas con todo tipo de discapacidasle

* De la normalizacion a la igualdad

* Intervencién comunitaria evitando la institucionalizacion

» Acercamiento de los servicios a las personas

» Gestion mixta entre familiares, profesionales y peonas usuarias

» Calidad de servicios

» Participacion de las personas implicadas

e Trabajo en equipo

e Solidaridad y apoyo mutuo

* Sentimiento de pertenencia a un proyecto.

» Liderazgo compartido

e Caracter emprendedor

» Vocacion de servicio a la comunidad

* Implicar a la administracion publica

» Apuesta por la innovacién



Crear alianzas para compartir conocimientos
La planificacién como guia de actuacion
Busqueda de la mejora permanente
Transparencia en la gestion

Intensa comunicacion interna y externa

Hacer visible la discapacidad en los paises empobréos



Estamos acostumbrados a hacer historia resaltasdodros que en cada momento
se han conseguido. Pero hay otra historia queeme tque ver con lo cronoldgico, que
transciende lo ocurrido en determinadas fechagudéaha hecho posible que se produzcan
los acontecimientos que se cuentan en la historiaaida.

A los hilos que han sido capaces de aunar tantastades, y de tejer este proyecto,
vamos a dedicar nuestra atencion en estas lineastyramdo que para desarrollar una
organizacion no son imprescindibles grandes resussioo combinar la grandeza que
aportan muchas personas trabajando a la vez, uniehantades.

Es necesario crear organizaciones que vertebrestrausociedad, capaces de
canalizar la aportacion de su gente, su carifigpliantad de ayudar, la disponibilidad de
apoyar en lo necesario.

Es nuestra ilusidbn que estas ideas puedan servjuide para compartir con otras
organizaciones, para crear entidades en otrosdsigare tengan a la persona como centro
de su trabajo, y cuenten con dirigentes guiadoglpons principios éticos.

Nosotros hemos demostrado que algo asi es posjile se puede construir una
organizacion basada en valores humanos, y queaagorio mejor de nosotros mismos
podemos sentirnos mejor.

Hemos aprendido mucho de lo que sabemos comparteeriencias, exponiendo los
conocimientos, y recibiendo los adquiridos por®ofrarsonas, por otras organizaciones, de

diversos lugares.

1. LA PERSONA COMO EJE Y PROTAGONISTA DE SU PROYECTO
PERSONAL

La persona es el centro de todas nuestras accionésdo un proyecto en si

misma, lo que implica hacer con cada una algo difente, porque cada individuo tiene
Sus propias aspiraciones, ilusiones. La personattie derecho a un proyecto personal, a
llenar su vida con metas, porque vivir es avanzatr.

AMICA ha tratado de crear un espacio donde lasopes fueran realmente las
protagonistas, y no la institucién, evitando repiwd un modelo de organizacion con
mucho personal, o una infraestructura de grandesrdiiones, donde las personas corren el
riesgo de perderse.

La meta principal del proyecto que se desarrolla@snpafnar a la persona en el
logro de sus objetivos, proporcionandole los apaexesarios, y luchando por el disfrute

de iguales oportunidades.



AMICA a lo largo de su existencia ha venido maddmra idea del proyecto
personal como algo vital, comun a todas las pessgnalemento basico para el logro de la
vida independiente. Cada persona, contando conirsitaciones, tiene derecho a sus
propios proyectos.

Entendemos que el papel de las instituciones egtarda a las personas y no al
contrario. De forma que la persona deje de septe®de servicios, sin mas, para ser la
protagonista de su vida, de las propias decisiones.

Para ello se lleva a cabo un itinerario personal ejue se define “lo que quiere hacer
en la vida”, consensuando con el profesional acdiena, para conseguirlo, y los apoyos
gue se van a prestar. El itinerario a crear se domeshta en una atencion global e
individualizada a sus necesidades, procurandoeetamiento de los recursos a su entorno,
y la colaboracion familiar.

Este modelo de apoyo y acompafiamiento a la pertmngropusimos en la
elaboracion de la nueva Clasificacion InternaciatelFuncionamiento, la Discapacidad y
la Salud (CIF), aprobada por la Organizacion Munde&la Salud en 2.001, que plantea
una vision en positivo de las posibilidades indinalds, evitando resaltar sus limitaciones, y

el estigma que esta costumbre suele producir.

La persona es el eje de las actuaciones y quiennde$us intereses, acompafada
por los profesionales con los que disefia el itineoade apoyos que precisa

El proyecto personal implica un proceso en el queractian muchos, y a veces
complejos factores. La duracion y objetivos dedpeyos estan siempre en funcion de las
necesidades particulares, y van dirigidos siempeeadtencion de nuevos progresos. Para
ello es fundamental creer en las posibilidadesadgedrsona, aumentar al maximo sus
capacidades de eleccion, ofrecer apoyos flexibls pnantener la individualidad, y
promover permanentemente que sea protagonista.

El papel de las familias es decisivo siendo parteaen muchos casos en el disefio de
los programas a desarrollar, y colaboradora neeegara la consecucion del éxito y
generalizacion de los objetivos concretados enséstamilias y profesionales mantienen
una estrecha relacion y contacto desde los cegts®Esvicios. En base a sus intereses e
inquietudes, se disefian y realizan actividades admdcion, divulgacion y debate en
distintos temas, las materias tratadas abordariicnes tan diversas pero tan relacionadas

como los aspectos rehabilitadores, juridicos, gfietr.



2. APOYAR EN CADA ETAPA DE LA VIDA

Desde los origenes hemos tenido como objetivo gas personas encontrasen con

nosotros soluciones en cada etapa de su vida, y gsies familias contaran con una
entidad que les apoyara de la forma mas eficaz. Egzualquier momento de la vida se
puede manifestar la discapacidad, de ahi nuestro ¢mfio en impulsar una
organizacion que responda a las necesidades indiuaes en cualquier edad.

Tradicionalmente se ha intervenido en la discapacidomo un fendmeno que
disminuye las posibilidades de la persona. Perpagge han dedicado muy pocos esfuerzos
a descubrir las enormes capacidades que hay enseadaimano. Iniciar un proceso de
“descubrir capacidades” desde la primera infantia, resultado para AMICA una
apasionante aventura en la que cada persona nakerhastrado que, si cuenta con
oportunidades, alcanza con frecuencia logros mutids alla de lo que cualquier
diagnostico y prondstico estableciera.

Desde su creacion la Asociacion desarrolla progsadraatencion temprana dirigidos
a lograr un 6ptimo desarrollo en la primera infangi prevenir las posibles alteraciones en
aguellos casos de riesgo detectados. Las inteorggxivan dirigidas conjuntamente al
nifno, su familia y el entorno. Muchos de aquelld®s con los que se iniciaron estos
programas son hoy jévenes que nos demuestranestcadie una idea que impulsé este
proyecto:con las personas se puede lograr mucho méas de le qan frecuencia se
piensa

Movidos por la conviccion de que, si se cuenta [ medios necesarios, las
personas pueden dejar de ser receptores de serpmia ser actores econémicos, en 1987
iniciamos la creacion de umatructura de formacion para el emplepque recibioé un gran
impulso desde 1993 conparticipacion en la Iniciativa Horizon de la UniBaropea.

El proyecto desarrollado demostré la necesidadodéac con estructuras formativas
directamente vinculadas al empleo para faciliteverarios que permitan a cada persona
tener su propio programa individual, contar corti@npo que cada cual necesita para
capacitarse laboralmente, y disponer de una ogdedrle empleo al final del proceso.

Para conseguirlo AMICA ha puesto los medios paralag@rimera oportunidad de
empleo a las personas que han iniciado formaciamadetticipaciébn en programas europeos
permitid unir a la formacion el siguiente eslabd&tesario: el empleo. De forma que,
gracias a la cofinanciacion europea,hss desarrollado dos proyectos industriales. El
primero, SOEMCA EMPLEO S.L., ha consistido en leaoion de un taller de confeccion

industrial “ALBOR”, para la fabricacion de ropa tahl, hospitalaria y de hosteleria, que
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en gran medida es alquilada a los clientes de daanterias que en este momento
funcionan por toda Cantabria con la marca “ALBAl.degundo, Sociedad de Apoyo al

Empleo en Medio Ambiente (SAEMA S.L.,) agrupa actath conjunto de actividades

medioambientales que abarcan desde la recogidaigalde residuos, la clasificacion para
su reciclado, hasta la recuperacién paisajistica

El empleo generado no es para que los trabajacdaresueden toda la vida con
nosotros. Cada puesto ofrece a la persona la opdetl de descubrir sus cualidades
laborales, y demostrar a los empleadores que gmatesa de hacer bien su trabajo. Una vez
conseguido, su puesto esta en otra empresa, degaatta persona su lugar en el Centro
Especial de Empleo para que tenga la misma opdedni

Mediante este sistema, en los ultimos aflos muckesomas han pasado a otras
empresas con la intermediacion del servicio de @myempleo ordinario. Es el tercer
eslabon de la cadena, cuya misién es acompanaitererario de busqueda del puesto mas
adecuado a sus capacidades e intereses, siend@bhajatior o trabajadora mas. Este
servicio presta ademas los apoyos en el propia@gesantizando asi la estabilidad laboral
y el éxito de este paso definitivo que da sentidia anision de AMICA de lograr la
incorporacion plena en la comunidad.

El Programa dd’romocion de Vida Autonomase inicié al nacer AMICA, y ha
centrado sus esfuerzos en demostrar que las psrsonamayores limitaciones pueden
también aprender.

Un eje del Programa es la Redadmtros de atencién de diajonde se combinan un
conjunto de apoyos que pretenden buscar soluciarasproblematica que se genera en
torno a la discapacidad grave, orientando susivebgefr potenciar y mantener la mayor
autonomia posible. Se pretende apoyar individuaienpara que, segun sus limitaciones,
cada persona pueda valerse por si misma dentemtigho familiar, y participar de la vida
en la comunidad.

Intentamos que el centro sea vivido como un enteeroano, de confianza, donde
cada miembro juega un papel importante, siendoqudial la satisfaccion personal y la
mejora en la calidad de vida. Tratamos de evitdr lasdespersonalizacion y la
institucionalizacion de los grandes centros, yréarcun ambiente familiar que favorezca la
calidez, el trato personalizado y la mayor impliéacde los profesionales. Por eso estan
ubicados en entornos urbanos, con recursos comagita su alcance, facilitando asi uso

de servicios de transporte, culturales, sociakdspprtivos.



La Red se inicié con éCentro de Adultos La Barca”, en 1984, lo que le convierte
en un centro pionero en nuestro pais, ya que supnisarimer ensayo al combinar un
conjunto de programas de apoyo a personas aduwtagdimitaciones intelectuales muy
importantes, con las que hasta ese momento no BEnhglanteado objetivos de
aprendizaje.

Ademas de realizar una intensa programacion deisidigm de habilidades de
autonomia personal se diseid un conjunto de apaytas familias para permitir la
convivencia en el hogar y evitar el internamientacentros residenciales.

Esta iniciativa fuePremio HELIOS de la Unién Europea en 1990, por el modelo

innovador, que en aquel momento suponia la aterei@m centro de dia de personas con
tan graves discapacidades, haciendo posible suvemmia en un entorno familiar. Es grato
comprobar como esta férmula se esta generalizamdoestro pais en los ultimos afos.
En este tiempo también se ha demostrado que si bignnas personas presentan
limitaciones muy importantes para disfrutar de ptena vida independiente, si pueden
alcanzar satisfactorios niveles de autonomia. RHoase han desarrollado programas
globales de apoyo, complementados con la intergardirecta en el hogar, con la atencion
diaria en el centro, y la posibilidad de uso terapde la vivienda.

Avanzando en la busqueda permanente de soluci@gednici6 en 1986 una
experiencia que trata de responder a las necesidizagoyo en el hogamque plantean las
personas adultas, y nifios con graves dificultageas familiares. Nos planteamos crear un
servicio con un contenido detervencion terapéuticadiaria en las actividades de la vida
cotidiana, para posibilitar la permanencia en e¢breio familiar. La atencion en el hogar
incluye el apoyo especializado para establecerapaig relacion o de comportamiento, y
mantener el nivel de convivencia adecuado. Preteog@si evitar los frecuentes deterioros
de relacion familiar, la sobrecarga; asi como lactividad, que es origen de muchas
alteraciones en la conducta. En definitiva Se teataefinitiva de apoyar a la familia para
estructurar el entorno, y que pueda afrontar emaglejo de la situacion.

Por otra parte se han desarrollado técnicas de paitamiento para lograr la
participacion social en actividades comunitariasida®s, como la relacion vecinal o el ocio,
enriqueciendo los ambitos de convivencia en pessguna se ven limitadas a permanecer
de forma continua en su casa. Otros programastdes@wicio han ido dirigidos a personas
gue teniendo incluso un empleo precisan de apoyos @ogar para estructurar su vida
familiar y organizacion personal basica (comprdsjiaistracion econdémica, limpieza de la

casa e higiene personal).



Algunas familias con nifios con graves discapacisladmbién han recibido apoyos
en el hogar en zonas rurales con pocos recursasedeion. Otras han requerido apoyos
para el manejo funcional dentro del hogar: adaptes fisicas, trato a prestar al nifio e
incluso apoyo psicolégico familiar. Especial aiénc se ha prestado a familias
monoparentales, desestructuradas, en procesopdmaaén, en situaciones psicoldgicas
delicadas, donde los apoyos terapéuticos en elphmgar se han mostrado muy eficaces.

El alojamiento ha permitido en muchos casos dar un paso mas kacida
independiente, y en otros como respuesta a lasidades derivadas del entorno familiar
por edad avanzada, enfermedades de los cuidadamegpales, situaciones de sobrecarga,
etc.

La experiencia del programa de alojamiento comemz®991, y en €l se intenta que
la persona siga viviendo en un ambiente famili@setivolverse en el hogar, como su
segunda familia, creando un clima con el persoeapbyo que favorezca una convivencia
y unas relaciones estrechas de confianza y respetose aleja de la relacion institucional
en la que el “beneficiario” es un residente queedsbmeterse a lo que determina la
organizacion, perdiendo gran parte de su libertadtgdeterminacion.

Comenzar la actividad desde los inicios de la vajmyar para la escolarizacion,
formar para trabajar, acompafnar en la edad adplpgpmover la vida activa cuando la
discapacidad se hace presente en la ancianidadasgnandes respuestas que el proyecto

de AMICA esta aportando en cada etapa de la vida.

3. DESCUBRIR LA INDIVIDUALIDAD DE CADA PERSONA

Cada persona es diferente, Unica, singular. Las pswnas no deben ser

clasificadas por sus discapacidades, porque tienemis caracteristicas particulares en
primer lugar, y luego tienen una discapacidad. Logproblemas no son iguales en
discapacidades similares. La discapacidad es unaema circunstancia, por eso cada
uno la vive de forma diferente, primero es personagon todas sus caracteristicas, y
luego tiene sus limitaciones. Ese factor es el deténante de la singularidad, de la

individualidad.

Hasta ahora, la costumbre de clasificar a las passpor la discapacidad que les
afecta, ha simplificado demasiado las cosas. Lesopas eran normales o discapacitadas; y
dentro de las discapacitadas: fisicas, psiquicasngoriales; y dentro de las psiquicas:
deficientes mentales o enfermos mentales; y dewkeo los enfermos mentales:

esquizofrénicos, neuréticos... Este habito clasifidatha ocultado la individualidad, a la
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persona que hay detras de cada situacion, enfodaratencion casi exclusivamente en lo
que le afecta, como si eso fuera lo mas importante.

AMICA desde sus iniciosha desarrollado como principio fundament la
intervencion laindividualidad, como componente de nuestra diversidad. Lo que supon
considerar que cada ser humano es Unico, con posyele vida, con ilusiones, con
necesidad de que los demas crean en sus capacidaahesun ser cargado de posibilidades
si tiene oportunidades.

Cada individuo es diferente, puesto que las capde&l necesidades, y apoyos que
precisa también son distintos. Por ello se progrpatanciando las cualidades, apoyando
en la definiciébn de los objetivos en la vida. Lasgramas de apoyo, que se renuevan
anualmente, estan consensuados con la persona, pmtagonista de los mismos, y
habitualmente con la familia como colaboradoraqgipiz.

Intentamos ir mas alla del modelo asistencial teedpéutico, donde es el profesional
el que determina las pautas a seguir. EI acompafidmieje de este modelo, viene
marcado por el respeto a la individualidad y a dap@ voluntad, desarrollando una
intervencion flexible adaptada a los intereses)a# y necesidades personales. Acompariar
supone descubrir con la persona, su propio itierap marcarlo desde la institucién, ni
desde el trabajo profesional. Implica no solo respel derecho a decidir, sino también a

equivocarse.

4. DIGNIFICACION DE LA PERSONA COMO PORTADORA DE DEREC HOS
Dignificar implica reconocer los derechos de la psona, pero sobre todo

potenciar todas sus capacidades, su autonomia, yaejla consideracion social viene
muy determinada por la posibilidad de valernos pornosotros mismos. Es clave
desarrollar una imagen de valia, para demostrar tods las posibilidades individuales.

El ejercicio de derechos de ciudadania es un &jdafuental que supera la vieja
concepcion de atender a las personas prestandagsidia que precisan “en la medida que
se pueda”. Todas las personas tienen iguales aesieghen la practica, quienes tienen
mayores dificultades deben ser objeto de espedialeqrion para que éstos sean
efectivamente ejercidos. Este es el objeto de lav@uwion de Derechos de las Personas
con Discapacidad aprobado en Naciones Unidas.

En Espafa la Ley de Promocion de la Autonomia Ratsque muchos llaman “ley
de dependencia”, reconoce efectivamente que lanaoi@ es un derecho fundamental de

la persona. Nosotros hemos adquirido una gran iexpé en promocion de autonomia
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personal, y defendido el reconocimiento de esteeatr. Comparecimos en 2005, y
defendimos nuestras ideas en el Congreso de lagddips para que esa ley se llamase de
promociéon de autonomia personal, aportando progslegfjue quedaron algunas
incorporadas al texto.

En Cantabria también se ha promulgado una Ley dedbes y Servicios Sociales en
la que hemos tenido una intensa participacion. lestaupera definitivamente la etapa de
los servicios sociales basados en la caridad Y earécter graciable de la intervencion de
la Administracion, para entenderse como un derggcigoasiste a la persona que precisa de
apoyos, y una obligacion de los poderes publicgsrestarlos.

En todos los foros hemos trabajado concienzudamamtda dignificacion de la
persona, que consiste en proyectar sus capacidadesalquier circunstancia, por encima
de las limitaciones, y en apoyar la autonomia,neliedo también como tal el derecho de
toda persona a tomar sus propias decisiones yteipar activamente en aquellas que
afecten a su vida.

Pero sobre todo hemos desplegado esfuerzos efficigmiersona a persona su vida,
cuidando de su imagen. Hemos propuesto mensajgo®tivo, que no destaquen las
deficiencias. Mantenemos el hablar siempre de pas@rimero, y su discapacidad en
segundo término (personas con discapacidad enevdischpacitados). Fomentamos contar
con las opiniones propias. Apoyamos en la toma deisibnes. Respetamos las
equivocaciones, entendiendo que los errores forpate de nuestro hacer cotidiano.
Cuidamos con esmero de la intimidad, y asi lo diferos. Fomentamos el trato de igual a
igual, superando la costumbre de relacibn comoesvigiese en una minoria de edad
permanente.

La consideracion del entorno en el que la persendesenvuelve es donde hemos
puesto énfasis también. Proponemos continuamestgkracion de expresiones de lastima
hacia la “desgracia ajena”, defendiendo que leaghacidad, lejos de ser una desgracia, es
una manifestacion de la diversidad humana, quémnitalla dignidad personal.

Todo ello ha constituido una labor de reflexiénfestonal, de autocritica, buscando
la superacion de habitos sociales sobre la discgrhocambiando el lenguaje, ensayando
expresiones alternativas que no dafien la imagenbi€a ha supuesto un intenso trabajo
con las familias para que la educacion, la exigegcel trato sean como con los demas
hijos. Y por supuesto, una ingente labor a trav®dod medios de comunicacion y la

presencia en foros de todo tipo.
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5. ACOMPANAR A PERSONAS CON TODO TIPO DE DISCAPACIDADE S
En el momento en el que pusimos en marcha los prates de AMICA, esta idea

parecia una osadia. El tiempo nos ha dado la razohlabia que intentar trabajar no
solamente con un tipo de discapacidad como se vetiaciendo tradicionalmente. Nos
planteamos que teniamos que apoyar a personas quaviesen cualquier tipo de
limitacion. Complementariamos asi las capacidadesedunas personas con las
dificultades de otras y tendriamos la oportunidad d enriguecer mucho mas las
actividades, de avanzar mas.

Hoy en dia seria inimaginable haber puesto en rmarohcentro como la lavanderia
Alba 3 en el que trabajan mas de un centenar pessgndonde se tiene una importante
responsabilidad como es lavar la ropa hospitaldea Cantabria, si no hubiéramos
promovido esta idea, que nos ha permitido complémnéss limitaciones de unas personas
con las capacidades de otras.

Asi ocurre también con los centros de dia y laertas. Todos los centros, cada uno
de los servicios de AMICA, estan pensados pargpgdamos convivir con la discapacidad
sea del tipo que sea, rompiendo con aquella té@digor la que habia atender a personas
gue tuviesen deficiencias mentales, otras pardagugue presentan discapacidades fisicas,
otras para auditivas, o para visuales.

Teniamos que compartir los recursos para que lactdgal de cada persona fuera el
eje del trabajo, y su discapacidad un aspecto dedala apoyar. Esto exigia un cambio de
modelo. Hasta ahora se incorporaba a centros anarsegun sus discapacidades, cuando
de lo que se trata es de identificar las capacglpdesonales, y encontrar los apoyos que
necesita en sus limitaciones. La experiencia, tdiempo, ha ido mostrandonos cada vez
mas las bondades de esta formula.

Hemos apostado por trabajar con personas contdsstiipos de discapacidad como
un reflejo de la diversidad humana. También poruscamos la capacidad y no sélo
apoyamos la discapacidad. Se trata de poner enlaalgcapacidades individuales de cada
uno, dejando sus limitaciones, lo que le afectasegyundo plano. Cada persona es distinta
y eso la hace singular.

La atencion a cada persoc@mo ser individual, ha centrado nuestro trabago.efo
no es tan importante el tipo de discapacidad queféeta, como las capacidades y
caracteristicas personales de las que es portadarser humano. Hemos dado la vuelta en

la practica al papel que juega la discapacidagniahdo que sus capacidades sean las
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protagonistas de su vida y demostrando que la phstdad puede ser una mera
circunstancia.

6. DE LA NORMALIZACION A LA IGUALDAD

El concepto de normalizacién de los primeros proyéas de AMICA ya llevaba

implicita la idea de la igualdad, que hoy es un témino mas utilizado. Defendemos la
idea de que la persona con discapacidad tiene igeal derechos que el resto. Para
hacer efectivos estos derechos debe desarrollar lassmas actividades que las demas
personas, en su comunidad, su barrio, su colegiaj 8abajo, con los apoyos precisos.

Esta premisa que hoy en dia es muy reconocida, B&cafios era realmente
novedosa. Ya entonces sosteniamos que teniamadirggie nuestros esfuerzos para que
las personas con discapacidad, desarrollaran Emasitareas que el resto de la ciudadania,
y de la misma manera. Por eso cuando pusimos aerhanal primer centro de dia dirigido a
personas con limitaciones muy importantes, que é&om parte de ellas, casi todas,
acababan internas en centros residenciales, inelugsiquiatricos, nos planteabamos que
el primer paso para normalizar era que pudierain ®vsu casa, en su comunidad, con sus
padres, con sus madres, en su familia, en su harrio

Tener la normalizacion como pauta basica, posbiitparticipacion real de las
personasy su reconocimiento como ciudadanos de pleno derddhciendo realidad el
acceso a los servicios comunitarios, contando pkwacon los apoyos que posibiliten el
ejercicio del derecho a gobernarse a si mismagomgrionen su condicion de plena
ciudadania. Implica tambida apuesta por la igualdad articulando para ello mecanismos
gue compensen las desigualdades, defendiendoeardana como ser objeto de derechos
con independencia de su limitacion, y de la edald gue su discapacidad ha surgido.

La igualdad es entendida como el derecho a cubrirsa necesidad de vivir en la
comunidad, de utilizar los mismos servicios y entoos que el resto de la ciudadania.
Uno de los criterios que rigen la actuacion profiesi en este aspecto es impulsar el
desarrollo de apoyos a las personas que permitparsaipacion en la sociedad, entendida
como el acto de involucrarse en acciones y tareda vida en comunidad, fuera del ambito
familiar, compartiendo la toma de decisiones quefectan de la vida comunitaria, el
tiempo libre y el ocio, las creencias religiosas, dlerechos humanos, la vida politica y la
ciudadania.
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La participaciéon beneficia a la persona en su atitoa, favorece la insercion en
redes sociales, aumenta la capacidad cognitivas yh&bilidades sociales, potencia el
pensamiento critico y ayuda a satisfacer otrassiades. Para lograr una participacion
real de las personas en la comunidad a veces esamnec desarrollar un proceso de

formacion préactica, tomando un papel activo.

7. INTERVENCION COMUNITARIA EVITANDO LA
INSTITUCIONALIZACION

El proyecto de AMICA ha implicado la creacién de sevicios para apoyar a la

persona en su vida en la comunidad, y evitar asi lastitucionalizacion, la dependencia
institucional, para romper la dinamica por la que ¢ destino de muchas personas eran
los centros residenciales, de educacion especiahadadas con frecuencia de sus
familias.

Nuestra propuesta, en una época en que lo halkitaatl internamiento en centros
especializados, fue hacer una intervencion apr@rett los recursos que la comunidad
tiene para toda la ciudadania: la vivienda, el comgla escuela, la fabrica, los lugares de
ocio, deportivos y culturales... evitando crear reoarespecificos en lugares distintos.

El disefio de los servicios ha partido siempre deaqugeneral las personas prefieren
permanecer en su hogar. Para ello es preciso earsos de apoyo para que se pueda
convivir con los demas el mayor tiempo posiblejamventos temporales, de respiro, de
formacion para la vida independiente y nlcleosawiwencia familiares.

A lo largo de estos afios casi cinco mil personasrbaibido apoyos de todo tipo,
desde una orientacion para acudir al servicio ge@mpudiera atenderle, hasta recibir un
tratamiento, ayuda a domicilio, atencion de diajaahiento, formacion, basica, laboral,
empleo protegido, busqueda de trabajo, ocio, depaxtceso a la cultura. La inmensa
mayoria hara su vida en la comunidad, y acudirdMiCA probablemente cuando lo
necesite, como una referencia, pero sin dependa&lla@eRecurrira a sus servicios solo
cuando lo estime necesario.

Este proceso de apoyo a la persona solo cuandecksita, evitando prolongar en el
tiempo la atenciébn que genera en muchas ocasi@nédgpdendencia institucional, es la
dindmica que entendemos respeta el derecho deslan@ea vivir en la comunidad.

Con frecuencia las familias, incluso algunas peasomlemandan una mayor
proteccion institucional, buscando una solucién pgasnanente para sus hijos, reclamando

un lugar donde sentirse mas seguros frente a tamipension social. Las instituciones no
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debemos estar para crear un mundo diferente parager a la persona de la sociedad, ni
para crear entornos apartados de la realidad deodeedad en la que vivimos. Los
problemas de aceptacion, las dificultades de @aatzedn, hemos de resolverlos donde se
presentan, en las calles, en las casas, las escledacentros de trabajo, de ocio, en las
relaciones personales...

Lo que proponemos implica una enorme reestructimaaistitucional, para que sean
los servicios quienes se adapten a las necesidiedis personas, y no éstas quienes se
tengan que amoldar a los horarios, a las norméasradas en funcion de los intereses de
los prestadores del servicio mas que de los usudfaiza por ello, aunque la situacion
plantea ir contra corriente a veces, dado el fuasistencialismo que institucionaliza a
miles de personas cada afio en nuestro pais, haetgsario realizar un enorme esfuerzo

para demostrar que otra forma de hacer las cogassése.

8. ACERCAMIENTO DE LOS SERVICIOS A LAS PERSONAS

Supone sustituir el viejo esquema de que las persm tienen que acudir a

centros especializados donde tratan mejor “su prokma”, por otro en el que son los
profesionales y los servicios quienes se acercaells, a sus escuelas, a sus barrios, a
sus centros de trabajo, a su hogar.

Si uniésemos los centros de AMICA en una sola coosbn el resultado seria un
edificio de grandes dimensiones que no respondeldaidea de acercar los servicios a la
comunidad, seria un edificio enorme. La alternatigaconsistido en crear una red de
centros que pudiesen estar en los lugares dorginta vive.

Acercamiento y coordinacién de los servicios eergbrno de las personas, esto es
precisamente lo que pretendemos con la red deosenservicios. Intentamos acercarlos al
entorno, evitando largos desplazamientos y faoditaque las personas puedan seguir
viviendo en sus circulos familiares o sociales; ynteniendo, siempre con el
consentimiento de los interesados, una estrechaioacion con los recursos existentes en
la zona: sociales, de salud, educativos... De estaeraase utilizan los recursos
comunitarios disponibles, combinandolos con logeisfizados.

Este modelo de intervencion persigaatar el desarraigqg facilitando al maximo el
acercamiento de los recursosCon este propdésito hemos desarrollado la inteigen
terapéutica en el propio domicilio, asi como una@esde centros distribuidos por varios

ndcleos urbanos de Cantabria, y hemos concertadervicio de transporte puerta a puerta
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para el desplazamiento de personas con graveseprabl de movilidad desde sus
domicilios a los centros de referencia.

9. GESTION MIXTA ENTRE FAMILIARES, PROFESIONALES Y PER SONAS
USUARIAS
Hemos trabajado conjuntamente profesionales, famdires y personas con

discapacidad. Gestion conjunta que no podria existsin un componente de confianza
excepcional. Cuando nos planteamos esta idea, ndfeaorganizaciones en este pais de
padres y de profesionales que trabajaran de estarfoa. Si existian asociaciones de
padres que contrataban profesionales, 0 cooperatiga pero no era conocido este
modelo de gestibn comun, en el que cada cual ejerc@ papel importante: los
profesionales tienen la tarea de buscar nuevas solanes para las personas, las
familias la de defender la calidad, y la personassuarias de participar activamente en
lo que atafie a su vida.

Creemos que éste ha sido uno de los grandes acugt@sta asociacion. Hemos
padecido con frecuencia crisis importantes, incemgones, problemas econdmicos, pero
nunca nos ha fallado la fortaleza, la unidad cogu@ hemos trabajado permanentemente.
Eso ha hecho siempre de AMICA una entidad muy éeytie ha disfrutado de una paz
encomiable, de una total ausencia de conflictosrnols, propiciando un clima de
colaboracion que ha permitido construir continuaeobre los ya realizado.

AMICA ha realizado desde su fundaciéon todo un @arcde gestion mixta entre
familiares, profesionales, y mas recientementeopas con discapacidad. Este modelo
pionero en nuestro pais, supone la superacion ladigional disparidad de intereses entre
familiares, que se ven obligados a ejercer la fimale patronos, y los profesionales
contratados. Situacion que se da en la inmensarmay® las asociaciones.

La gestion mixta permite implicar a todos en ladotke decisiones estratégicas y de
administracion cotidiana, conciliando interesesepartiendo las tareas. De forma que
corresponde a los profesionales realizar propussta® los planes de trabajo y la gestion
de los servicios, mientras que las familias ejergsam labor de participacion en la toma de
decisiones y control de la calidad de funcionanoiehis personas usuarias plantean sus
demandas y necesidades, participando activamergiegetierno de los centros.
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Repetia en ocasiones nuestro primer presidente Adus Barcena: “Hay que
confiar en los profesionales, son un pilar fundameal para que AMICA progrese, y
los familiares tenemos que trabajar junto con ellds

Y efectivamente el importante papel de las famifiasplasma en la dindmica de la
Junta Directiva, en la regularidad de asistenclasareuniones de sus miembros, en el
interés y la concordia con la que se tratan loatasya pesar de las frecuentes dificultades
para el sostenimiento econdmico, la incomprensida @ veces se ha tenido hacia los
programas por el caracter innovador, asi comongpbgjidad para la gestion de la Entidad,
dada la variedad y dispersion geografica de swicses.

Una de las mayores expresiones de intenso traloajoirto es la participacion de
familiares y profesionales en la labor semanal ad€dmision Ejecutiva, realizando un
estrecho y permanente seguimiento de la labor geteastudiando a conciencia los temas,
afrontando la gran responsabilidad de gestionaramti@ad con una plantilla media que
supera el medio millar de personas, que trabajamash una treintena de nucleos de
actividad en Cantabria y en Bolivia, con un pressgpo anual del Grupo cercano a los
guince millones de euros.

Del Claustro de profesionales y técnicos emanaglegida cada tres afios la
Direccion, que se rige por las responsabilidaddmidas en el Mapa de Procesos. El
modelo de direccidn organizada en red permite ugomaprovechamiento del tiempo,
evitando masivas y largas reuniones, intentandomangor eficiencia y rapidez en la toma
de decisiones por los responsables del procesoatentps en cada tema.

Pero quizds una de las mayores fortalezas de AMIE . enorme participacion de
muchos de sus mas de mil asociados en las disaotasdades que se organizan. Entre
ellas la Asamblea de Socios, que define los plaseé®tégicos trienales, formulando la
mision, vision y valores de la Entidad, asi com® liaeas estratégicas y los objetivos
operativos. Ello requiere de un exhaustivo debateres las debilidades y fortalezas
internas, asi como las amenazas y oportunidademeast

Con el mismo objetivo de participacion e implicacién el proyecto de AMICA se
realizan asambleas en los centiignen como meta hacer propuestas sobre actividades
realizar, recoger sugerencias y quejas relativasalguiera de los servicios. Esto a su vez
sirve para desarrollar el espiritu critico, fomertatolerancia y la toma de decisiones
compartida. Ademas anualmente las personas uswdaiasran propuestas de actividades

para incorporar al Plan de su centro.
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Uno o varios representantes de cada centro fornate ple la comision de
participacion formada por los vocales represensadéelas familias en la Junta Directiva,
los profesionales coordinadores de los centros g/ parsonas usuarias elegidas;

constituyendo asi un 6rgano de coordinacion, deisegnto de actividades.

10.PARTICIPACION DE LAS PERSONAS IMPLICADAS

AMICA ha sido posible gracias a la implicacion deds personas interesadas, y a

la participacion de las familias en todos los nivek y aspectos de la organizacion. Todo
el mundo ha tenido su oportunidad de contribuir enlo que queria y podia en cada
momento, tanto en actividades organizativas, ludica de responsabilidad, como desde
los 6rganos de gobierno.

Siempre nos hemos propuesto que la Asociacion tprdaser capaz de canalizar y

dar oportunidades de participacion a todas lasopassque han querido estar, que han
guerido opinar, que han querido aportar, sin eeigate forma absolutamente voluntaria,
como un ejercicio de responsabilidad personal dafgras posibilidades particulares.
Este ha sido un gran valor que hemos mantenido commgponente de nuestro estilo.
Probablemente por este afdn de aunar voluntadesieéénder intereses particulares, no
han existido grupos de oposicién, ni de presidmuien pretendiera que “aqui solamente
entramos los que somos de esta opinion y los queenguedan fuera”.

Nuestro Codigo de buenas Practicas recoge que “AMi@nsidera la participacion
como el valor fundamental de su organizacién ybégco de su desarrollo, ya que sin ella
no hay asociacionismo, ni transparencia, ni conaondm... Asi mismo es basica la
implicacion en la marcha de los procesos y pootantlos resultados finales”.

Por ello, desde que la persona inicia la activiladAMICA, se abren una serie de
canales de comunicacion que le permiten estar etinoo contacto con los profesionales,
con los representantes de los centros. Existe anada propuesta de actividades de
participacion entre las familias, con talleres pamentes de manualidades, organizacion de
excursiones, celebraciones del aniversario; tambiéms con mayor compromiso como
formar parte en las comisiones de participacidétodeentros, en el Consejo Consultivo, o
en la propia Junta Directiva. Queremos que todm@hdo se sienta acogido y comodo
dentro de la Asociacién, desde las personas qudeacsolo a las asambleas y alguna

actividad esporadica, a las que han dedicado suavaste proyecto.
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Llamo la atencién en el acto de celebracion dadriersario como gran parte de los
fundadores de AMICA, a los que se hizo un homensiguen en activo y han sido capaces
de ir pasando el testigo, e involucrando a cantiiaghersonas que han hecho suyo este
espiritu de participacion. Ha sido, y es sin dugte, de las garantias de futuro de AMICA,
la fuerte implicacion de tantas personas en ungmtoytan querido.

También hemos dado especial relevancia a la pgaatigin de las personas usuarias
dentro de los dérganos de gobierno desarrollandtusacactividades formativas para
promoverla, prestando apoyo personal, ayudas @nycel acompafamiento que se
precise, que en algunas personas es muy intenas dasl limitaciones.

Las grandes decisiones de AMICA han sido siemprsamsuadas con una amplia
participacion. Los momentos dificiles de la Asoac han sido vividos con espiritu
colectivo de apoyo y busqueda conjunta de solusions momentos felices también han
sido compartidos. Esto ha producido como efecto lgaegrandes dificultades nos han
fortalecido porque han creado mayores vinculogniog y los triunfos también porque se
han vivido como un logro de todos.

Mantener vivo este espiritu de implicacion es upalas grandes tareas que una
organizacion, ya veterana como AMICA, debe dedarrglara no perder su fortaleza
interna. No ha sido facil conseguirlo, ni lo sevaservarlo. Pero, como en la aerodindmica,
hay que mantener el impulso del avion para volaostenerse en el aire. Si algun dia se
frena, posiblemente planee un tiempo, pero la gardle altura, o la caida, serian

inevitables.

11.CARACTER EMPRENDEDOR

Buscar soluciones para cada persona, poner mediossa disposicion para que

puedan demostrar sus capacidades individuales, impa riesgos. La fe en las
posibilidades individuales nos ha llevado a emprema proyectos que aparentemente
superaban nuestras posibilidades. Las ideas hay queonerlas en practica para
comprobar su validez, y los afios de trabajo han cirmado que efectivamente esas
ideas son utiles a las personas. Pero con frecuenbiay que arriesgar, poner una dosis
de valentia y de confianza en el futuro.

AMICA ha sido un gran motor de proyectos de mudiymss. En todos ellos hay un
denominador comun: el caracter emprendedor quentalddl ha mostrado. Cuando las
personas han precisado de recursos humanos, pradks, la Asociacion los ha prestado,

afrontando con frecuencia riesgos econémicos mpypitantes.
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Cuando se han requerido medios materiales, edifi@quipamientos AMICA ha
respondido realizando importantes inversiones eificed que han precisado ser
completamente rehabilitados porque nadie los qu#a@o su ruinoso estado. Tras su
adecuacion, muchos admiran los edificios que tiRNBCA por su buena ubicacion y
mejor estado de conservacion. Antes nadie losadebido a su aspecto, ahora han pasado
a ser muy valiosos, algo parecido sucede a veasdoula sociedad minusvalora a las
personas que tienen hoy alguna discapacidad, \ersinargo, cuando cuentan con un
proyecto se muestran muy capaces, admiradas a veces

En algunos proyectos han sido precisos proyectosisinales, maquinaria o
instalaciones técnicas, y la Asociacion ha aportadanedios econémicos, incluso de los
gue carecia, acudiendo a un fuerte endeudamientaba, movida por absoluta confianza
en salir adelante. El esfuerzo en poner en maahdalanderias industriales, el taller de
confeccion y la planta de tratamiento de residussdgrd siempre en nuestra memoria
como una experiencia de riesgo empresarial que il@a si1otivo de numerosos
reconocimientos. Demostramos coOmo con solo una piarsubvencion inicial, combinada
con una gran dosis de austeridad y pericia ecomjnas posible poner en marcha
instalaciones industriales competitivas capacesréar mas de 400 puestos de trabajo en
las actividades productivas.

Gracias a este caracter emprendedor, en el queprgiehemos estado unidos,
contamos actualmente con excelentes medios payarapanuchas personas, pero también
para aportar un valor afladido a la sociedad, comamportante motor econémico de
Cantabria, gestionado con criterios de economiialsoc
El espiritu emprendedor no se ha transformado solaentros y servicios. AMICA ha
desplegado un conjunto de iniciativas en la gedti@inconocimiento para avanzar en la
interpretacion del fendmeno de la discapacidad,ocaigo inherente a todos los seres
humanos.

Aunque con cierta frecuencia nos lo han sugeridgentrata de crear una AMICA a
escala nacional o internacional, reproduciendo Saciacion constituida, o haciéndola
crecer ilimitadamente. Mas eficaz sera que la egpeia adquirida en estos afios pueda
servir, si asi se considera, para poner en marttha proyectos, creados y dirigidos por
protagonistas locales. Queremos propiciar redemtéecambio, sin necesidad que crear
dependencia organizativa, ni econdmica, dondedkesi se conviertan el principal nexo de

colaboracion.
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Los comienzo de AMICA también han requerido de gman dosis de riesgo,
asumiendo las familias riesgos, aportando en aoasioderramas, asumiendo la
responsabilidad de administrar una deuda importahéenbién un buen numero de
profesionales han estado mese sin cobrar su nosab&éendo que las dificultades
econdémicas no permitian exigir ese derecho bapem con absoluta confianza en salir
adelante juntos.

La Asociacion ha pasado momentos de penurias mawegren los comienzos y en
varias situaciones posteriores. Sin embargo escanba mermado el temor a crecer lo
necesario, a asumir responsabilidades socialegentes, como es el que dependan mas de
medio millar de puestos de trabajo de su buenagedunca hemos tenido miedo porque
siempre hemos estado convencidos de que los posyestdran futuro si hay personas que

creen en ellos y son capaces de dirigirlos.

12.APUESTA POR LA INNOVACION

AMICA es un laboratorio de ideas, donde explorar nevas formas de trabajo

por y con las personas. La innovacion constituye upilar fundamental de la razén de
ser de esta organizacién que se propone desde somienzos experimentar, aportar
conocimiento, y buscar nuevas perspectivas donde dza persona sea la verdadera
protagonista de su futuro, y las instituciones, cosus familiares, tan solo un apoyo.

No nos hemos conformado con las formulas de traliggdicionales”, aunque la
innovacion, la busqueda continua de nuevas solasjaon alguna frecuencia ha sido todo
un riesgo. El espectacular resultado conseguidasepersonas ha merecido el esfuerzo. Ha
permitido también el gran avance en el conocimieletéa discapacidad, demostrando que
casi todas las personas pueden aprender, por gug/eea su limitacion, y por avanzada
gue sea su edad.

Otra importante contribucion ha sido el conceptor@go en la elaboracion de la
Clasificacion Internacional del Funcionamiento,0Oecapacidad y la Salud (CIF), de la
Organizacion Mundial de la Salud de la discapacitado algo universal, inherente a la
condicion humana, lo que significa que todas lasqmeas conoceran la discapacidad a lo
largo de su vida porque la limitacion, se manifiesh algunas etapas de la existencia
humana, y como tal se evidencia su caracter umilessiperando la idea de que este

fendmeno se daba solo en una minoria de la poblagié vivian con esta “desgracia”.
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La apuesta por la innovacion implica poner la imagion y todo el ingenio para
encontrar soluciones a las situaciones que ladaitih humana nos plantea, al objeto de
mejorar la calidad de vida, favorecer el ejerca@oderechos como persona, y en definitiva,
encontrar el hueco de cada uno en la sociedad, dalilaberinto en el que a veces se
encuentra.

Hemos apostado siempre por la innovacion. No nofoomabamos, como no se
conformaban muchas de las familias que conocimdssecomienzos, con la atencion que
recibian sus hijos. Tenian y teniamos otras aspites. Aquel mensaje quiza quedé muy
grabado en el incipiente equipo de AMICA, que pbasgue se podian hacer las cosas de
otra manera, que no era suficiente con lograr gaepkrsonas acudieran a un centro y
estuviesen atendidas. Habia que perseguir quepesisana mostrara lo mejor de si misma.
Esta tarea de buscar las capacidades de cada @esssrcualidades, requeria y requiere de
innovacion permanente.

La apuesta por la innovacion supone asumir el sieska critica, a la incomprension
como consecuencia a quedar fuera de las protescims#itucionales o pertenencia a
federaciones. AMICA ha tenido, y tiene, una singtaden ocasiones dificil, por no crear
centros al uso como los ocupacionales, lo quefi@liado su financiacion; y en otras para
pertenecer a alguna federacion, por defender ddajvaconjunto con todas las
discapacidades.

Todo sacrificio en este sentido ha valido la pemalefensa de los intereses de las
personas por encima de los propios de la Institud¢mos mantenido el principio de que
las instituciones estamos al servicio de la pessopan funcidn de sus intereses hay que
realizar todo tipo de transformaciones superangadaistencias al cambio, las estructuras
creadas, la organizacion del trabajo estableclda pérdidas econdmicas que esto supone.

Implantar la innovacibn no se ha limitado a la Aaodn. Especialmente
enriquecedora fue la experiencia realizada en laa(8an Martin de Santander, una
institucién clasica, con la que se formaliz6 unweomo para actualizar sus servicios,
asumiendo AMICA la gerencia durante tres afos.rhasformacion de sus instalaciones,
centros, organizacion, equipo directivo, implantapdogramas de intervencion fue total,
demostrando que efectivamente cualquier instituei®rsusceptible de cambio, y que la
innovacion es necesaria en todas las organizaciétms cuenta con viviendas ocupadas
por ocho personas que han sustituido a la resigleshei habitaciones corridas y aseos

comunes, centros de dia, y algunas personas tnadajel exterior.
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13.LA PLANIFICACION COMO GUIA DE ACTUACION

Planificar es una de las tareas mas importantes dana organizacion. La

planificacion supone compartir andlisis, reflexionajuntos, identificando los errores y
aciertos de nuestro trabajo; entrafia tomar decisioes compartidas, mirar el futuro
con implicacién colectiva, tener una responsabilidh conjunta. Lograr, en definitiva,
gue la democracia interna funcione, que la participcion sea real, y que el debate esté
orientado permanentemente al enriquecimiento de lasdeas, y a sentirse todos
importantes en la definicion del rumbo hacia el qu@amos. Por eso planificar no es un
s6lo un método, es un valor que nos indica que reaénte lo importante de las
organizaciones no son sus organigramas, sus lideresus procedimientos, sino la
aportacion de cada persona y su implicacion.

La historia de AMICA esta marcada por una intendavidad de planificacion de
todas sus actividades. Revisando la documentaciétorica de la Asociacion nos
encontramos cémo ya desde su primer afio de exstsaacontaba con un plan anual de
actividades. Desde ese primer plan, escrito a maim tras afio se viene produciendo un
proceso de disefio y debate de plan de trabajoepaiguiente.

Cada centro, cada proceso, proyecta sus propiesivasy, y los debate dentro de su
equipo, para posteriormente exponerlos al Claugtie,lo somete a aprobacion a la Junta
Directiva, y ésta a la Asamblea anual. De iguanfoise realiza una memoria de todas las
actividades realizadas, evaluando los objetivosalbos y los no cumplidos.

Desde hace varios afios contamos ademas con pktregggcos, que sirven de guia
para la programacion anual de actividades. Su elalim supone un ejercicio de
participacion de familiares, profesionales y peesomsuarias de diferentes centros y
servicios. Los planes estratégicos definen la mjdavision, los valores que nos guian, las
lineas de actuacion, asi como los objetivos geserahctividades que concretaran nuestro
trabajo afio a afio. En gran medida los éxitos qumeokegpodido conseguir han venido
determinados por esta tarea de planificacion caickzeen un principio de AMICA.

La practica de disefiar previamente el trabajo, tmise ha aplicado desde los
comienzos con la actividad dirigida a las personasarias. Hemos elaborado una
programacién pormenorizada de los objetivos a togoa cada persona, reflejados en la
programacién anual de intervencion y en los praygepersonales.

Concretar objetivos, plantear actividades para eguidos, evaluar los resultados
conseguidos, y redefinir el programa periodicaméateialmente como maximo), nos ha

permitido aprender, para seleccionar las activisialés Utiles a cada persona.
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Intentamos ademas gestionar el conocimiento, sacammhclusiones sobre la
experiencia, convirtiendo la practica en la mejerlas maestras para avanzar en el saber
sobre la discapacidad, y sobre todo de las capisdaumanas.

Puede parecer en ocasiones una pérdida de tiemagractica burocratica incluso.
Nuestra experiencia demuestra que la planificab@®organizado el necesario debate entre
los profesionales, ha permitido transmitir ideageoadas a los 6érganos de gobierno para su
estudio y aprobacion.

También ha facilitado realizar memorias muy detl@tade nuestra actividad anual,
de la ejecucién estratégica, y aprender de losesr@mpmetidos, que con frecuencia son mas
de lo que en una impresién general aparecen. Cimgsta practica en algo positivo es
muy interesante porque si los fallos son encongrgdw las propias personas que ejecutan
la actividad, en vez de por la direccién, la imgdiédn con la correccién es mucho mayor.

Un repaso al archivo de los casi 5.000 expediem¢esonales que se custodian en
AMICA, donde quedan reflejadas la programacionas, dvaluaciones y los informes
anuales realizados, permite constatar la enormea teealizada, y los espectaculares
avances que tantas personas han realizado. Profeadtée esta metodologia de
programacion, consiguiendo objetivos paso a pas®ha permitido ver con mas claridad
la capacidad de progreso del ser humano si loggiofales aprendemos a proponer las

actividades acertadas.
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